Personuppgiftspolicy LAMPAS A/S

1. ALLMANT

1.1

Den har policyn for behandling av personuppgifter
(”Personuppgiftspolicyn”) beskriver hur Lampas A/S samlar in
och behandlar uppgifter om dig.

1.2

Personuppgiftspolicyn géller for personuppgifter som du
lamnar till oss i samband med att du ar i kontakt med Lampas i
egenskap av kund eller samarbetspartner. Det kan till exempel
vara nar du kdper en vara hos Lampas A/S, skickar en forfragan
till Lampas A/S eller anvdnder Lampas webbplats,
www.Lampas.dk.

1.3

Lampas A/S ar personuppgiftsansvarig for dina
personuppgifter. Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke.
Om du vill aterkalla ditt samtycke racker det att du skickar ett
e-postmeddelande om det. Se punkt 5.7.1.

2. VILKA PERSONUPPGIFTER VI SAMLAR IN, SYFTE MED
INSAMLINGEN OCH RATTSLIG GRUND FOR BEHANDLINGEN

2.1

Nar du besoker Lampas.dk samlar vi automatiskt in uppgifter
om dig och din anvandning av Lampas.dk. Typiska uppgifter
som samlas in ar vilken typ av webbldsare du anvander och
vilka s6kord du anvander pa Lampas.dk, din IP-adress,
déaribland din natverksplats, samt information om din dator.
Dessutom géller Lampas Cookiepolicy nar du anvdnder
Lampas.dk.

21.1

Syftet ar att optimera anvdndarupplevelsen och funktionen pa
Lampas.dk for att generera anvandbar och rattvisande statistik
samt att mot bakgrund av den information vi far fran dig via
din anvandning av Lampas.dk utfora personligt anpassad
marknadsforing, bland annat genom omdirigering via sociala
medier och Google. Denna behandling av uppgifter ar
noédvandig for att uppfylla vart berattigade intresse att kunna
forbattra Lampas.dk och visa produkter som ar relevanta for
dig.

2.1.2

Den rattsliga grunden for behandlingen &r ditt samtycke till var
anvandning av cookies och dataskyddsforordningen, artikel 6,
stycke 1, punkt a, samt vart berattigade intresse att forbattra
var webbplats och vara sa relevanta i var marknadsforing som
mojligt enligt dataskyddsforordningen, artikel 6, stycke 1,
punkt f.
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2.2

Né&r du képer en produkt eller kommunicerar med oss om vara
produkter samlar vi in den information som du sjalv uppger.
Detta kan till exempel vara namn, adress, e-postadress,
telefonnummer, betalningssatt, information om vilka
produkter du koéper, férfragningar och reklamationer samt
leveransdnskemal.

2.21

Syftet ar att vi ska kunna leverera produkterna som du har
bestallt och i 6vrigt fullgéra vart avtal med dig samt vid behov
kunna kontakta dig for att ge relevant information om
produkten du har képt. Vi kan ocksa behandla information om
dina kop for att uppfylla lagkrav, bland annat angaende
aterkallande av produkter och fér bokféring och redovisning.

2.2.2
Den rattsliga grunden for behandlingen ar
dataskyddsforordningen, artikel 6, stycke 1, punkt b, c och f.

2.3

Nér du har registrerat dig for att fa vart nyhetsbrev samlar vi in
information om ditt namn, din e-postadress och eventuellt ditt
mobiltelefonnummer.

23.1
Syftet ar att uppfylla vart berattigade intresse att kunna
leverera nyhetsbrevet till dig.

2.3.2

Den réattsliga grunden for behandlingen ar ditt samtycke till att
ta emot vara nyhetsbrev och dataskyddsforordningen, artikel
6, stycke 1, punkt a.

24

Nar du besoker Lampas sociala medier, till exempel Facebook,
Instagram eller LinkedIn, behandlar Lampas de uppgifter som
du har gjort tillgangliga via installningarna pa vara sociala
medier, dina reaktioner pa vara inlagg och din delning av dem
samt dina eventuella kommentarer till vara inlagg.

25

Om du inleder en kommersiell relation med oss, antingen som
privatperson eller som anstalld i ett foretag som vi samarbetar
med, behandlar vi uppgifter om ditt namn, din e-postadress,
ditt telefonnummer, din féretagsadress eller privata adress
samt eventuella andra uppgifter som du lamnar till oss i
anslutning till var relation och din forfragan.


http://www.lampas.dk/
https://www.matas.dk/cookies

2.5.1

Syftet med Lampas behandling ar att tillvarata var
samarbetsrelation och kunna fullgéra Lampas forpliktelser i
samband med detta.

2.5.2

Den rattsliga grunden for denna behandling kommer normalt
att vara det avtal som ingatts mellan dig och/eller det foretag
du representerar och Lampas enligt dataskyddsférordningen,
artikel. 6, stycke 1, punkt b. Beroende pa samarbetets karaktar
kan den rattsliga grunden ocksa vara nagot annat, till exempel
Lampas berattigade intresse att etablera och tillvarata
relationen mellan dig och/eller det féretag du representerar,
enligt dataskyddsforordningen, artikel 6, stycke 1, punkt f.

3. LAGRING AV DINA PERSONUPPGIFTER

3.1

Ditt e-postmeddelande med dina personuppgifter raderas nar
ditt arende ar avslutat och fardigbehandlat, om det inte lagras
i din kundfil enligt punkt 5, och raderas 5 ar efter att
kundrelationen upphort.

4. MOTTAGARE AV PERSONUPPGIFTER

4.1

Lampas har inte tillgang till din IP-adress, men den 6verlats till
var samarbetspartner Google Analytics som behandlar den for
att generera statistik dver anvandningen av var webbplats.
Google Analytics agerar bara for Lampas rakning, varfor de inte
far anvanda uppgifterna i egna syften. Lampas har dessutom
mojlighet att implementera Facebook Pixels pa Lampas.dk for
att samla in data som kan anvandas for optimering av vara
Facebook-annonser. | samband med detta far Facebook
information om din IP-adress samt information om din enhet
och det satt som du anvander Lampas.dk. Nar Facebook Inc.
anvander personuppgifter som samlats in via Facebook Pixels
pa Lampas.dk, till exempel for att forbattra sitt reklamsystem,
kan Facebook Inc. och Lampas anses vara gemensamt
personuppgiftsansvariga. Mer information om detta hittar du i
Facebooks Datapolicy (las mer har).

4.2

| samband med leverans av varor som du har képt hos Lampas
kommer uppgifter om ditt namn, din adress, din e-postadress,
ditt telefonnummer och ordernummer samt specifika
leveransdnskemal att lamnas ut till den transportér som
ansvarar for leveransen av de koépta varorna till dig.

4.3

Vi forbehaller oss ratten att ldmna ut dina personuppgifter till
och anvanda dina personuppgifter i andra bolag i Lampas-
koncernen om utldmnandet dr nddvandigt for att uppfylla det
ursprungliga syftet med var insamling av dina personuppgifter.
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4.4

Information som Lampas behandlar om dig som ett led i en
samarbetsrelation kommer inte att lamnas ut till tredje part
savida inte det ar n6dvandigt med avseende pa syftet med
relationen eller det ar nodvandigt for att vi ska kunna uppfylla
ett berattigat intresse, till exempel i samband med tvister da
uppgifterna kan lamnas ut till myndigheter och rattsinstanser.

4.5

Vi anlitar personuppgiftsbitraden, daribland leverantorer av
programvara, for till exempel sdkerhetskopiering, sakerhet och
lagring. Dina personuppgifter [dmnas i detta fall ut till tredje
parter som ar instruerade av oss att behandla dina
personuppgifter for var rakning. Personuppgiftsbitradena
behandlar dina personuppgifter endast i de specifika syften
som personuppgifterna har samlats in for. Vi forpliktigar dessa
personuppgiftsbitraden att behandla dina personuppgifter
konfidentiellt och att vidta nodvandiga tekniska och
organisatoriska sdkerhetsatgarder som sakerstaller att
uppgifterna inte oavsiktligt eller olagligt forstors, gar forlorade
eller andras, kommer till obehérigas kdannedom, missbrukas
eller pa annat satt behandlas i strid mot
dataskyddsforordningen.

5. DINA RATTIGHETER

5.1

Som personuppgiftsansvarig maste vi informera dig om dina
rattigheter for att skapa en 6ppenhet om behandlingen av dina
personuppgifter.

5.2
Ratt till tillgang

5.2.1

Du har ratt att nar som helst begara information av oss om
vilka personuppgifter vi har registrerade om dig, vilket syfte
registreringen fyller, vilka kategorier av personuppgifter och
mottagare av personuppgifter det kan rora sig om samt
information om varifran uppgifterna har inhamtats.

5.2.2

Du har réatt att fa ut en kopia av de personuppgifter vi
behandlar om dig. Om du vill ha en kopia av dina
personuppgifter skickar du en skriftlig begdran om det till
info@lampas.dk. Du kommer att bli ombedd att intyga att du
ar den person du utger dig for att vara.

5.3
Rétt till rattelse

5.3.1

Du har réatt att fa felaktiga personuppgifter om dig korrigerade
av o0ss. Sa snart du blir medveten om att det finns fel i
uppgifterna vi har registrerade om dig bér du skriva till oss sa
att uppgifterna kan rattas. Du kommer att bli ombedd att
intyga att du ar den person du utger dig for att vara.


https://www.facebook.com/about/privacy

5.4
Rétt till radering

5.4.1

| vissa fall har du ratt att fa vissa eller samtliga av dina
personuppgifter raderade av oss, till exempel om du drar
tillbaka ditt samtycke, och vi inte har ndgon annan réttslig
grund att fortsdtta behandlingen. | den omfattning en fortsatt
behandling av dina personuppgifter ar nédvandig, till exempel
for att vi ska kunna uppfylla vara rattsliga forpliktelser eller
kunna faststalla, gora gallande eller forsvara ett rattsligt
ansprak, ar vi inte skyldiga att radera dina personuppgifter. Du
kommer att bli ombedd att intyga att du &r den person du
utger dig for att vara.

5.5
Ratt till att begransa behandlingen till lagring

5.5.1

Du har i vissa fall ratt att fa behandlingen av dina
personuppgifter begransad sa att den endast bestar av lagring,
till exempel om du anser att uppgifterna vi behandlar om dig
inte ar korrekta.

5.6
Rétt till dataportabilitet

5.6.1

De personuppgifter som du sjalv har lamnat till oss har du i
vissa fall ratt att fa ut i ett strukturerat, allmant anvant och
maskinlasbart format och du har ratt att overfora dessa
uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig.

5.7
Ratt att aterkalla samtycke

5.7.1

Du har ratt att nar som helst dra tillbaka ditt samtycke som du
har gett oss for viss behandling av personuppgifter, till
exempel for att skicka nyhetsbrev och direktmarknadsforing.
Om du vill aterkalla ett samtycke ska du kontakta

info@lampas.dk.

5.8
Ratt att inge klagomal

5.8.1

Du har ratt att ndr som helst inge klagomal om var behandling
av dina personuppgifter till Datatilsynet (danska
datainspektionen). Klagomal kan bland annat inges per e-post
till dt@datatilsynet.dk eller per telefon pa +45 33 19 32 00.
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6. RADERING AV PERSONUPPGIFTER

6.1

Uppgifter som samlas in om din anvandning av Lampas.dk
enligt punkt 2.1 raderas enligt reglerna i Lampas Cookiepolicy.
Nar varje enskild cookie upphor att galla anges i
Cookiedeklarationen.

6.2
Uppgifter som samlas in i samband med dina kép hos och

forfragningar till Lampas enligt punkt 2.2 kommer att raderas
nar ditt drende ar avslutat och fardigbehandlat, om det inte
lagras i din kundfil enligt punkt 5, och raderas 5 ar efter att
kundrelationen upphort.

6.3

Uppgifter som samlas in i samband med din prenumeration pa
vart nyhetsbrev enligt punkt 2.3 raderas néar ditt samtycke till
nyhetsbrevet aterkallas, savida vi inte har annan grund fér
behandlingen av personuppgifterna.

6.4

Uppgifter som du lamnar pa Lampas profiler pa sociala medier
enligt punkt 2.4 kommer som utgangspunkt att finnas kvar i
dessa profiler som en del av sidans historik. Du kan alltid nar
du vill sjdlv radera dina uppgifter pa Lampas profiler pa sociala
medier.

6.5

Uppgifter som kommer fran en samarbetsrelation enligt punkt
2.5 lagras sa lange de har relevans med anledning av den
befintliga eller potentiella samarbetsrelationen och under en
efterféljande period sd lange det &r nédvandigt for Lampas att
kunna dokumentera relationen.

7. SAKERHET

7.1

Vi har vidtagit Iampliga tekniska och organisatoriska
skyddsatgarder mot att personuppgifter oavsiktligt eller
olagligt forstors, gar forlorade, andras eller skadas samt mot
att de kommer till obehodrigas kinnedom eller missbrukas.

7.2

Endast medarbetare som har ett verkligt behov av att ha
tillgang till dina personuppgifter for att utfora sitt arbete har
tillgang till uppgifterna. Dessa medarbetare ar instruerade i
hur personuppgifter behandlas pa tillborligt satt.
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8. KONTAKTUPPGIFTER

8.1
Lampas A/S, org.nr. 41969393 &r personuppgiftsansvarig for de
personuppgifter som samlas in av Lampas.

8.2

Om du har fragor om eller synpunkter pa denna
Personuppgiftspolicy eller vill utéva en eller flera av dina
rattigheter som beskrivs i punkt 5 kontaktar du:

Lampas A/S

Org.nr: 41969393

Platinvej 43, 6000 Kolding, Danmark
Tel: +45 6916 0300

E-post: info@lampas.dk

9. ANDRINGAR | PERSONUPPGIFTSPOLICYN

9.1
Denna Personuppgiftspolicy uppdateras I6pande. Den aktuella
versionen ar alltid den som kan hittas har pa Lampas.dk.

10. VERSIONER

10.1
Det har ar version 2 av Lampas Personuppgiftspolicy daterad
21 september 2020.
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